SCHOOLFOX: Ich bekomme keine Push-
Benachrichtigungen auf mein Smartphone

Benachrichtigungen:

ANDROID (SAMSUNG)

< BENACHRICHTIGUNGSKATEGORIE

m SchoolFox

Akku-Einstellungen:

Die Akkueinstellungen des Smartphones
kénnen ein Grund fir ausstehende Push-

Benachrichtigungen sein. Kontrollieren Sie
folgende Punkte:

< AKKU

App-Energieliberwachung @

App-Energieiiberwachung

Diese Funktion erkennt Apps, die
4 Akkuladung im Hintergrund
verbrauchen. Sie kénnen die
Akkulaufzeit verlangern, indem Sie
{ diese Apps entweder manuell oder
automatisch in Standby versetzen.

Apps in Standby erhalten
moglicherweise keine Updates oder
senden lhnen keine
Benachrichtigungen, werden aber
aktiviert, sobald Sie sie wieder

¢ verwenden.
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Nicht Gberwachte Apps
Apps auswéhlen, fiir die kein Standby empfohlen wird.

Apps immer im Standby

Wihlen Sie Apps aus, die nie im Hintergrund ausgefiihrt
werden kannen. Diese Apps werden maglicherweise nicht
aktualisiert oder senden Ihnen keine Benachrichtigungen.

Smartphone-Einstellungen -->
Geratewartung --> Akku -->

1. Apps immer im Standby: Wird
hier SchoolFox aufgelistet, klicken
Sie auf den Optionen-Button rechts
oben (drei Punkte) und
anschliel3end auf "Apps loschen".
Wahlen Sie SchoolFox aus und
klicken Sie auf "Ldschen".

2. Nicht iberwachte Apps: Finden
Sie in dieser Liste SchoolFox nicht,
klicken Sie auf den Button "+ Apps
hinzufiigen". Wahlen Sie
SchoolFox aus und klicken Sie auf
"Ok". SchoolFox erscheint nun in
der Liste der nicht Uberwachten
Apps und kann so viel Energie
verbrauchen, wie erforderlich ist.

EIN

Default channel

Wichtigkeit

Dringend: Ton und Pop-up auf Bildschirm

Ton

Standard-Benachrichtigungston (Vintage)

Vibrieren

App-Symbolindikator

Auf dem Sperrbildschirm

Inhalte anzeigen

Benutzerd. ,Nicht stéren*-Ausnahme

Smartphone-Einstellungen -->
Benachrichtigungen -->

1. Aktivieren Sie den App-
Symbolindikator: So wird auf dem
App-Symbol ein Abzeichen
angezeigt, wenn die App eine
Benachrichtigung empfangen hat.

2. Suchen Sie in der App-Liste nach
SchoolFox und stellen Sie sicher,
dass die Benachrichtigung
aktiviert ist.

3. Wenn Sie dort direkt auf SchoolFox
klicken, offnen sich die
Einstellungen zu den App-
Benachrichtigungen von
SchoolFox. Aktivieren Sie alle
Optionen.

4. Offnen Sie die
Benachrichtigungskategorie
"SchoolFox - Ton und Pop-up auf
Bildschirm". Dort kbnnen Sie die
"Wichtigkeit" der
Benachrichtigungen auf "Dringend"
andern, sowie alle anderen
Optionen aktivieren.
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Benachrichtigungen:

{ Mitteilungen  SchoolFox

Mitteilungen erlauben

Tone

Kennzeichenzahler

HINWEISE

Im Sperrbildschirm

Im Verlauf anzeigen

fBs 68 B8

Als Banner anzeigen

O @)

Smartphone-Einstellungen -->
Mitteilungen --> SchoolFox -->

1. Kontrollieren Sie, ob alle Optionen
aktiviert sind.

Mobile Daten:

< Einstellungen  SchoolFox

SCHOOLFOX ZUGRIFF ERLAUBEN

Siri & Suchen
Suchen & Sir-vorschlige

Mitteilungen

Kennzeichen, Tone, Banner

Hintergrundaktual. C
O

Maohile Daten

88 0

Smartphone-Einstellungen -->
SchoolFox -->

1. Stellen Sie sicher, dass die
Mobilen Daten, sowie die
Hintergrundaktualisierung aktiviert
sind.

Akku-Einstellungen:

{ Einstellungen  Batterie

Stromsparmodus

Bel Verwendung des Stromsparmodus wird der
Stromverbrauch kurzfristig reduziert, bis das iPhone
vollsténdig aufgeladen werden kann. Das bedeutet, dass
das Abrufen von E-Mails, ,Hey Siri", die
Hintergrundaktualisierung von Apps, automatische
Downloads und einige visuelle Effekte reduziert oder
deaktiviert werden.

Um schneller auf den Stromsparmodus zugreifen zu
kiinnen, kannst du die Option in der Einstellung
LHJentrollzentrum® zum Kentrollzentrum hinzufiigen.

Smartphone-Einstellungen --> Batterie -
->

1. Deaktivieren Sie den
"Stromsparmodus". Der
Stromsparmodus kann eingehende
Push-Benachrichtigungen
unterdriicken.
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